Klappen)

Nu forbattrar vi hanteringen av sdngtextilier fér dig som stugégare pa Klappen!

Varfor genomfor vi bytet;

Vara gaster efterfragar en jamn och bra kvalitét pa bl. a sdngtextilier i boenden som férmedlas av
Klappen och for att vi ska kunna sakerstalla kvaliteten pa sangtextilierna till vara gaster kommer vi nu att
byta ut egendgda sangtextilier i samtliga stugor och lagenheter som férmedlas via Klappen. For dig som
dgare innebar detta att du hyr sangtextilier av Kldppen, detta galler samtliga dgare som férmedlar via
Klappen. | sangtextilier raknas kudde, tdcke och madrasskydd in. Da Klappen kommer att bekosta samt
ansvara for tvatt, byte och inkop av sangtextilier innebar detta att ni som agare inte langre behover
tanka pa varken tvatt eller inkop av nya sdngtextilier.

Den héar hanteringen &r nagot som bl. a Skistar Silen, Vemdalen och Are redan jobbar efter och som de
upplever att ha blivit en stor forbattring for gaster och dgare.

Vad har Klappen koépt;
Vi har valt att jobba med Oje Produkter, en lokal leverantdr, som har sangtextilier av hog kvalitét.

Vad giller for mig som dgare;

Ni betalar en hyra om 179,20 SEK exkl. moms per badd och ar, (224 SEK inkl. moms) for séngtextilierna. |
antal baddar sa réknar vi in samtliga baddar som férmedlas till géster i boendet, dvs. antal baddar som
visas pa web och bokningssystem. | hyran till Klappen ingar tvatt av dessa samt inkdp om nagot behover
bytas ut, kostnaden blir alltsa lagre an att bestalla tvatt av sangtextilier i samband med storstadning.
Hyran debiteras arligen i forskott.

Som agare far ni, fran och med bytet, ej marka upp sangtextilierna med stug- eller lagenhetsnummer,
samtliga sangtextilier ska vara omarkta.

Vad hidnder med singtextilierna som finns i stugan /lagenheten nu?

Du som &gare kan redan nu under sommar/tidig host hamta hem dina sangtextilier - under férutsattning
att ni ef har sommaruthyrning av stugan/lagenheten. Om ni hdmtar dem under sommar/hdost sa
meddelas detta till agarservice@klappen.se

Under oktober kommer vi att satta ut de nya sangtextilierna, i samband med detta kommer kvarvarande
textilier kommer att packas ihop stéllas i hallen till er stuga/lagenhet.

Om du som agare vill behalla sdngtextilierna ska dessa hamtas fore den 15 november (v45), vill ni inte
behalla dem sa skanks sdngtextilierna till behévande hjalp-organisationer.

Om ni véljer att skdnka sangtextilerna sa vill vi att ni fyller i denna lank; Ja, jag skdnker séngtextilierna.

Klappen kommer att hamta in sdngtextilier som ska skankas under v46. >

Om du som &gare vill behalla dina sdngtextilier for att nyttja dem under era vistelser
sa forvarar ni dem i era privata skap. Om sa, meddela detta till agarservice@klappen.se
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Vad hidnder om jag avslutar férmedlingen eller siljer stugan/lagenheten?

Om du nagon gang valjer att sdga upp ditt avtal kommer Klappen att hamta in sdngtextilierna som du
har hyrt av oss och ni far méblera upp sdngarna med egna textilier. Vid dgarbyte och den nya dgaren
fortsatter att formedla stugan/lagenheten kommer vi att byta ut sdngtextilierna till nya fér den nya
agaren.

Klappens miljopolicy

Pa Kldappen jobbar vi mycket med att minska avtrycket pa miljon och tittar standigt pa hur vi kan
effektivisera vart arbete, en sadan sak ar transporter inom anldaggningen och darav har vi tittat pa tvatt-
transporter av uppmarkta sangtextilier. Vi ser att transporterna ar manga och flera for att hantera att
t.ex ratt uppmarkt kudde kommer tillbaka till ratt stuga/lagenhet pa ankomst/avresedagarna. For att
minska transporterna sa kommer nu de omradesansvariga - som ar i stugomradena pa bytesdagar- att
ha rena sangtextilier med sig sa att de enkelt och smidigt kan byta dem direkt utan extra transporter.
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